
Anleitung für Schüler*innen und Erziehungsberechtigte:  
Passwort zurücksetzen  
 

 
In der App (unter Profil) unbedingt eine Mailadresse eingeben 

 

 

1 In der App muss die richtige Schule ausgewählt sein 

 

2 Auf „Passwort vergessen?“ klicken 

 

3 Benutzername eingeben und „Zurücksetzen“ klicken 

    (bei Schüler*innen ist das fast immer 
„NachnaVor“,also 6 Buchstaben deines 
 Nachnamens und 3 Buchstaben deines Vornamens 
  bei Erziehungsberechtigten ist der Benutzername 
meist die Mailadresse  

 

4 Grüner Hinweis wenn es erfolgreich war  

  (wenn nicht: Mail  an webuntis@von-suttner-igs.de) 

 
 

5 Mail öffnen, Passwort kopieren und den Link öffnen  

 
 
 
 

6 Auf „Passwort zurücksetzen“ (blau) klicken

  
 

7 In der App das kopierte Passwort aus der Mail eingeben 

 

8 Ein eigenes Passwort erstellen  

mailto:webuntis@von-suttner-igs.de

